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Ausgangslage

Hilfsbedrftige Kinder und Erwachsene sollen rasch und wirksam geschiitzt werden. Mit differenzierten
Regeln von Melderechten und Meldepflichten wird gewahrleistet, dass die KESB rechtzeitig von
solchen Situationen erfahrt und berufliche Vertrauensverhaltnisse bei Bedarf geschitzt sind.

Per 1.1.2019 wurden die Vorschriften fir Meldungen an die KESB neu geregelt!. Ziel der Gesetzes-
anderung war u.a. die Verbesserung des Schutzes von Kindern im Vorschulalter. Meldepflichtig sind
neu nicht nur Amtspersonen, sondern auch Personen, die beruflich regelméssig Kontakt zu Kindern
haben. Ausserdem wurde das Melderecht von Personen mit Berufsgeheimnis erleichtert.

Das vorliegende Merkblatt bietet eine Ubersicht (iber die bundesrechtlichen Vorschriften zu den
Meldungen an die KESB. Eine Ubersicht zu den kantonalen Vorschriften ist Anhang 2 zu entnehmen.

Die Regeln fur Meldungen an die KESB lauten seit 1.1.2019 wie folgt:

Meldungen betreffend hilfsbedirftige Kinder
Art. 314c ZGB «Melderechte»

1 Jede Person kann der Kindesschutzbehdérde Meldung erstatten, wenn die korperliche, psychische
oder sexuelle Integritét eines Kindes geféhrdet erscheint.

2 Liegt eine Meldung im Interesse des Kindes, so sind auch Personen meldeberechtigt, die dem
Berufsgeheimnis nach dem Strafgesetzbuch unterstehen. Diese Bestimmung gilt nicht fur die
nach dem Strafgesetzbuch an das Berufsgeheimnis gebundenen Hilfspersonen.

Art. 314d ZGB «Meldepflichten»

1 Folgende Personen, soweit sie nicht dem Berufsgeheimnis nach dem Strafgesetzbuch unterstehen,
sind zur Meldung verpflichtet, wenn konkrete Hinweise dafiir bestehen, dass die kérperliche,
psychische oder sexuelle Integritat eines Kindes gefahrdet ist und sie der Gefahrdung nicht im
Rahmen ihrer Tatigkeit Abhilfe schaffen kdnnen:

1. Fachpersonen aus den Bereichen Medizin, Psychologie, Pflege, Betreuung, Erziehung, Bildung,
Sozialberatung, Religion und Sport, die beruflich regelméssig Kontakt zu Kindern haben;
2. wer in amtlicher Tatigkeit von einem solchen Fall erféhrt.

2 Die Meldepflicht erfillt auch, wer die Meldung an die vorgesetzte Person richtet.

3 Die Kantone konnen weitere Meldepflichten vorsehen.

Meldungen betreffend hilfsbedirftige Erwachsene
Art. 443 ZGB «Melderechte und -pflichten»

1 Jede Person kann der Erwachsenenschutzbehdrde Meldung erstatten, wenn eine Person hilfsbedrftig
erscheint. Vorbehalten bleiben die Bestimmungen iber das Berufsgeheimnis.

2 Wer in amtlicher Tatigkeit von einer solchen Person erfahrt und der Hilfsbedurftigkeit im Rahmen seiner
Tatigkeit nicht Abhilfe schaffen kann, ist meldepflichtig. Vorbehalten bleiben die Bestimmungen tber das
Berufsgeheimnis.

3 Die Kantone konnen weitere Meldepflichten vorsehen.

-

Gleichzeitig mit der Neuregelung der Meldungen an die KESB wurden auch die Regeln zur Mitwirkung angepasst.
Die diesbeziglichen Regelungen finden sich in Art. 314e ZGB (Kindesschutz) resp. Art. 448 ZGB (Erwachsenenschutz) und
werden im vorliegenden Merkblatt nicht behandelt.
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Meldungen bei ernsthafter Gefahr einer schweren Schadigung
Art. 453 ZGB «Zusammenarbeitspflicht»

1 Besteht die ernsthafte Gefahr, dass eine hilfsbedurftige Person sich selbst gefahrdet oder ein Verbrechen
oder Vergehen begeht, mit dem sie jemanden kdrperlich, seelisch oder materiell schwer schadigt, so
arbeiten die [Kindes- und] Erwachsenenschutzbehdérde, die betroffenen Stellen und die Polizei zusammen.

2 Personen, die dem Amts- oder Berufsgeheimnis unterstehen, sind in einem solchen Fall berechtigt,
der [Kindes- und] Erwachsenenschutzbehdrde Mitteilung zu machen

| A) Allgemeines

Damit die KESB hilfsbedirftige Personen schitzen und deren Familien unterstiitzen kann, ist sie in
der Regel auf Meldungen angewiesen, dass eine Person hilfsbedrftig ist. Eine Meldung an die KESB
erfolgt mindlich oder schriftlich?. Je nachdem, ob die Meldung von einer Fachperson oder
Privatperson formuliert wird, fallt sie unterschiedlich differenziert aus. Die KESB muss aufgrund ihres
staatlichen Schutzauftrags auf alle Meldungen (auch anonyme Meldungen) reagieren. Gemeldet
werden sollen tatsachliche Wahrnehmungen und Beobachtungen (ich habe beim Kind blaue
Flecken gesehen), nicht Mutmassungen oder Diagnosen (das Kind wird vermutlich geschlagen).

Grundsatzlich sind alle Personen zu einer Meldung an die KESB berechtigt, wenn sie von einer
hilfsbedurftigen Person erfahren. Bei Fachpersonen mit einem besonderen Vertrauensverhéltnis
(insbesondere Berufsgeheimnis) wird das Melderecht eingeschrénkt, d.h. eine Meldung ist nur unter
besonderen Voraussetzungen mdoglich; vorbehalten sind die Falle von erheblicher Gefahrdung, in
denen auch diese Personen ohne weiteres zu einer Meldung berechtigt sind. Bei Fachpersonen mit
besonderen beruflichen Funktionen (insbesondere amtliche Tatigkeit oder regelmassiger beruflicher
Kontakt mit Kindern) wird das Melderecht verschéarft und eine Meldepflicht geschaffen. Mit den
Meldepflichten und erleichterten Melderechten sollen Fachpersonen ermutigt werden, sich fir den
Schutz von hilfsbedirftigen Kindern und Erwachsenen einzusetzen.

Beziiglich der Meldungen im Kindesschutz und Erwachsenenschutz bestehen unterschiedliche
gesetzliche Grundlagen. Auch inhaltliche Unterschiede bestehen:

1) Im Erwachsenenschutz besteht nur in amtlicher Tatigkeit eine Meldepflicht; im Kindesschutz sind
neben Personen in amtlicher Tatigkeit auch Fachpersonen mit beruflichem Kontakt zu Kindern
meldepflichtig.

2) Berufsgeheimnis-Trager/innen haben im Kindesschutz ein Melderecht; im Erwachsenenschutz
mussen sie sich fur eine Meldung an die KESB vom Berufsgeheimnis entbinden lassen.

3) Im Kindesschutz ist explizit vorgesehen, dass eine Meldung auch an die vorgesetzte Person
erfolgen kann; im Erwachsenenschutz ist das nicht explizit vorgesehen, gilt aber ebenfalls.

Meldevorschriften gelten nicht absolut. Meldepflichtige Personen haben abzuwagen, inwiefern sie
im Rahmen ihrer eigenen Téatigkeit fur Abhilfe sorgen kdnnen. Generell, das heisst auch bei
meldeberechtigten Personen, ist eine Einschatzung noétig, ob die Meldung dem Interesse der
hilfsbedurftigen Person dient. Das gegen Meldungen ins Spiel gebrachte Vertrauensverhéltnis ist
der Verantwortung gegeniber den hilfsbedirftigen Betroffenen regelméassig unterzuordnen; bei
Ausschopfung eigener Hilfeleistungen kann dem Vertrauensverhdltnis kaum eine entscheidende
Bedeutung zukommen.

Die Beurteilung, ob eine Person hilfsbedurftig ist, ist nicht ohne Weiteres objektiv messbar. Die
Person, die eine Meldung in Erwagung zieht, muss abwagen, ob hinreichende Anhaltspunkte fir die
Annahme einer Geféahrdung vorliegen. Bei der Abwagung spielen neben objektiven Elementen auch
subjektive Eindricke eine Rolle. Hilfreich sind anonymisierte Fallbesprechungen (z.B. in einer
regionalen Kinderschutzgruppe oder direkt mit der KESB oder deren Abklarungsdienst).

N

Ein Musterformular fir eine Meldung an die KESB findet sich in Anhang 1 dieses Merkblattes. Einzelne KESB stellen auf
ihren Webseiten eigene Formulare zur Verfigung.
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Die meldende Person muss nicht beweisen, dass eine Person tatsachlich gefahrdet ist; es reicht,
wenn ihres Erachtens maglicherweise eine Gefahrdung besteht. Die eigentliche Einschatzung, ob eine
Gefahrdung gegeben ist, wird von der KESB vorgenommen. In rund der Halfte der Meldungen ordnet
die KESB eine Schutzmassnahme an, in den anderen Fallen kann entweder eine Hilfe aus dem
freiwilligen Kindesschutz oder Erwachsenenschutz vermittelt werden oder es ist keine Hilfe nétig3. Das
heisst aber keineswegs, dass die entsprechenden Meldungen unnétig gewesen waren.

Mit der Meldung soll nicht zu lange zugewartet werden. Bei einer Meldung zu einem frithen Zeitpunkt
stehen vielfaltigere Handlungsoptionen zur Verfiigung (die KESB kann mildere geeignete Lésungs-
optionen initiileren, beispielsweise ambulante Hilfen wie sozialpddagogische Familienbegleitungen
statt gleich Entzug des Aufenthaltsbestimmungsrechts). Die Meldung soll gemacht werden, wenn das
bestehende Unterstiitzungsnetz der Gefahrdung keine Abhilfe schafft und geeignete KESB-
Massnahmen zur Behebung der Gefahrdung zur Verfligung stehen.

Der Entscheid, ob eine Meldung gemacht wird, soll nicht allein, sondern durch mehrere Personen
gemeinsam oder zumindest in Riucksprache mit anderen (Fach-)Personen geféllt werden. Der
Entscheidfindungsprozess soll zwecks spaterer Nachvollziehbarkeit insbesondere bei Meldepflichten
schriftlich dokumentiert werden. Die internen Melderegelungen von Organisationen missen dabei
beachtet werden (Notfallsituationen bleiben vorbehalten). Die Meldung soll in der Regel von der
Leitung der Organisation erfolgen (nicht von den Mitarbeitenden).

Bevor eine Person eine Meldung an die KESB macht, soll sie versuchen, mit der betroffenen Person
resp. deren Familie das Gespréch zu suchen und sie gegebenenfalls auch Uber die beabsichtigte
Meldung an die KESB zu informieren (vorbehalten sind dringende Féalle oder Félle von erheblicher
Gefahrdung). Im Idealfall ist die betroffene Person mit der Unterstiitzung einverstanden und kann an
eine freiwillige Beratungsstelle (Sozialdienst, Erziehungsberatung, etc.) verwiesen werden; diesfalls
muss keine Meldung an die KESB erfolgen. Einvernehmliche Unterstiitzungen haben immer Vorrang.

Im vorliegenden Merkblatt konnen nur die Grundsatze dargestellt werden. Fir die einzelnen Personen-
gruppen empfehlen sich organisationsinterne Regelungen, mit denen die einschlagigen Kriterien
sowie Prozesse definiert und konkretisiert werden kénnen (z.B. Besprechung im Team bevor eine
Meldung gemacht wird). Organisationsinterne Regelungen kdnnen nicht von einer Meldepflicht
entlasten (eine Lehrperson bleibt meldepflichtig [Meldung an die KESB oder die vorgesetzte Person],
auch wenn nach schulinternen Regeln eine Meldung uber vorgesetzte Stellen [Schulleitung] erfolgt).
Organisationsinterne Regelungen kdnnen helfen, dass die Meldung fundiert ist und nicht voreilig
erfolgt (z.B. wurden alle verfligbaren Mittel ausgeschopft?).

Als wichtig erweisen sich Schulungen, insbesondere fir meldepflichtige Personengruppen, aber auch
fur Personengruppen, die im Freizeitbereich mit Kindern Kontakt haben. Sie missen hinreichend
informiert, sensibilisiert und ausgebildet werden, um eine mégliche Gefahrdung zu erkennen und
abschétzen zu kdnnen, ob sie die Gefahrdungssituation im Rahmen ihres Auftrages selbst entschéarfen
kénnen. In den Schulungen sind die Grundséatze und Mdglichkeiten des Kindes- resp. Erwachsenen-
schutzes sowie die Kriterien, die bei einer Meldung geprift werden sollen, zu behandein.

Bewusst falsche Angaben (insbesondere durch eine Privatperson, die eine andere Privatperson mit
einem KESB-Verfahren belasten méchte) kénnen zu einer Verurteilung wegen eines Ehrverletzungs-
delikts (Art. 173 ff. Strafgesetzbuch) fiihren oder zivilrechtliche Folgen haben (Verletzung der
Personlichkeit, Art. 28 ff. Zivilgesetzbuch).

Zum Ablauf: Wenn sich bei einem Fall die Frage stellt, ob eine Meldung gemacht werden soll (muss),
ist zu prifen, ob fur die meldende Person gestitzt auf kantonale oder bundesrechtliche Vorschriften
eine Meldepflicht besteht. Falls keine Meldepflicht besteht, ist zu priifen, ob infolge eines gesetzlichen
Berufsgeheimnisses das allgemeine Melderecht eingeschrankt wird. Wird eine Meldung eingereicht,
nimmt die KESB mit der betroffenen Person oder den Eltern des betroffenen Kindes Kontakt auf und
klart den allfalligen Unterstitzungsbedarf.

Im Folgenden sind die Meldepflichten (B) und Melderechte (C) nach Personengruppen aufgelistet:

w

Gemaéss der Interface-Studie haben die KESB im Jahr 2014 in 44% (Kindesschutz) resp. 42% (Erwachsenenschutz) der
Abklarungsverfahren keine Massnahme angeordnet [Quelle: Interface, «Analyse der organisatorischen Umsetzung und
Kennzahlen zu Leistungen und Kostenx, Bericht vom 05.04.2016 zu Handen des Bundesamtes fiir Justiz, S. 55].
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| B) Zur Meldung verpflichtete Personen

Personen, die zur Meldung verpflichtet sind, miissen der KESB eine Meldung machen.

Eine Verletzung der Meldepflicht ist indes grundsatzlich nicht strafbar. Strafbar ist eine ausbleibende
Meldung nur dann, wenn die meldepflichtige Person beziglich der hilfsbedirftigen Person eine
Garantenstellung (gesetzliche, vertragliche oder faktische Schutzpflicht, vgl. Art. 11 Strafgesetzbuch)
innehat und durch die Meldung hétte verhindert werden kénnen, dass die betroffene Person eine
strafbare Handlung begeht oder dass die betroffene Person Opfer einer strafbaren Handlung wird
(eine diesbeziigliche Beweisfiihrung dirfte in der Praxis jedoch schwierig sein). Vorbehalten sind
personal- oder disziplinarrechtliche Massnahmen und zivilrechtliche Haftungsanspriiche.

Meldepflichtig sind insbesondere folgende Personengruppen:
- Personen in amtlicher Tatigkeit
- Fachpersonen, die beruflich regelméassig mit Kindern Kontakt haben

Personen in amtlicher Tatigkeit
Personen in amtlicher Tatigkeit haben eine Meldepflicht und missen der KESB Meldung erstatten.

Die amtliche Tatigkeit ist dabei in einem weiten Sinn zu verstehen: Massgeblich ist, dass die Person
eine oOffentlich-rechtliche Aufgabe erfillt. Ein Anstellungsverhédltnis mit dem Staat ist nicht
erforderlich, auch eine Unterstellung unter das strafrechtliche Amtsgeheimnis* ist nicht erforderlich.
Eine Privatperson, die eine offentlich-rechtliche Aufgabe erfiillt, fallt auch unter die amtliche Tatigkeit.
Auch Mitarbeitende von privaten Organisationen, die vom Staat massgeblich subventioniert werden
und eine staatliche Steuerungsmadglichkeit besteht (z.B. durch Festlegen von Rahmenbedingungen
zur Aufgabenerfiillung), fallen unter die amtliche Téatigkeit.

Personen in amtlicher Tatigkeit sind insbesondere:

- Lehrpersonen, Schulsozialarbeiter/innen und Mitglieder der Schulpflege in
offentlichen oder privaten Schulen®,

- Sozialarbeiter/innen und weitere Mitarbeiter/innen in 6ffentlichen Sozialdiensten,
offentlichen Erziehungsberatungsstellen oder Familienberatungsstellen,

- Mitglieder von Gemeindebehdrden oder Mitarbeiter/innen der offentlichen Verwaltung,

- Privatpersonen mit 6ffentlichen Aufgaben (z.B. Sozialabklarung im Auftrag einer KESB),
- Mitarbeitende von Betreibungsamtern, Steueramtern, Migrationsbehorden, etc.

- Mitarbeitende von Polizei und Bewé&hrungshilfe etc.,

- Mitarbeitende in Strafbehorden®, Jugendstrafbehdrden? und Zivilgerichten?,

IN

Art. 320 Strafgesetzbuch.

Hier sind Schulen gemeint, die einen 6ffentlich-rechtlichen Bildungsauftrag fur schulpflichtige Kinder haben.
Migros-Club-Schulen, konfessionelle Schulen oder andere Schulen, die auf privater Basis und ohne &ffentlich-rechtlichen
Bildungsauftrag Kinder unterrichten, fallen nicht unter die «amtliche Tatigkeit». Hochschulen, Universitaten oder andere
Schulen im Erwachsenenbildungsbereich fallen ebenfalls nicht unter «amtliche Tatigkeit».

Die Meldepflicht der Strafbehérden gegeniiber der KESB wird in Art. 75 Abs. 2 und 3 Strafprozessordnung konkretisiert:

2Die Strafbehérden informieren die KESB Uber eingeleitete Strafverfahren sowie Strafentscheide, wenn dies zum Schutz
einer beschuldigten oder geschadigten Person oder ihrer Angehorigen erforderlich ist.

3 Stellen die Strafbehorden bei der Verfolgung von Straftaten, an denen Minderjahrige oder Personen unter umfassender
Beistandschaft beteiligt sind, fest, dass weitere Massnahmen erforderlich sind, so informieren sie unverziiglich die KESB.

Die Meldepflicht der Jugendstrafbehdrden ggu. der KESB wird in Art. 20 Abs. 1 und 2 Jugendstrafgesetz konkretisiert:

! Die Jugendstrafbehérde kann a) die Anordnung, Anderung oder Aufhebung von Massnahmen, fiir die sie nicht zustandig ist,
bei der KESB beantragen; b) Vorschlage fir die Wahl eines Vormundes unterbreiten oder die Ersetzung des gesetzlichen
Vertreters beantragen.

2 Die Jugendstrafbehérde kann die Anordnung von Schutzmassnahmen der KESB (ibertragen, wenn dafiir wichtige Griinde
bestehen, namentlich wenn a) auch fiir Geschwister, die keine Straftat begangen haben, Massnahmen zu ergreifen sind;

b) es notwendig erscheint, friiher angeordnete zivilrechtliche Massnahmen fortzusetzen; c) ein Verfahren auf Entziehung
der elterlichen Sorge eingeleitet ist.

Die Meldepflicht des Zivilgerichts gegentber der KESB wird in Art. 69 Abs. 2 Zivilprozessordnung konkretisiert:
2 pas [fur das Zivilverfahren zustandige] Gericht benachrichtigt die KESB, wenn es Schutzmassnahmen fiir geboten halt.

&
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- Pflegefachpersonen in offentlichen Alters- und Pflegeheimen,
- Mitglieder von (anderen) KESB,

- Berufsbeistande und private Beistande (vgl. hinten),

- Verfahrensbeistande (Art. 314a°s und Art. 449 ZGB),

- Mitarbeitende der Spitex, etc.

Personen in amtlicher Tatigkeit missen der KESB eine Meldung erstatten, wenn die folgenden
Voraussetzungen kumulativ gegeben sind:

1. Die Person ist eine Amtsperson oder eine Privatperson in amtlicher Tatigkeit.

2. Die Person untersteht nicht dem strafrechtlichen Berufsgeheimnis.

3. Die Person erlangt im Rahmen ihrer amtlichen Téatigkeit Kenntnis von einer moéglichen Gefahrdung.
4

. Es bestehen konkrete Hinweise dafir, dass die korperliche, psychische oder sexuelle Integritéat
eines Kindes gefahrdet ist resp. eine erwachsene Person hilfsbedurftig erscheint.

5. Die Amtsperson kann der Geféahrdung nicht im Rahmen ihrer Tatigkeit Abhilfe schaffen.

Bei der Meldepflicht von Personen in amtlicher Tatigkeit wird kein Unterschied gemacht zwischen
Meldungen im Kindesschutz und im Erwachsenenschutz. Die Meldepflicht gilt in beiden Fallen.

Die Meldepflicht ist relativ: Personen in amtlicher Tatigkeit miissen nur dann eine Gefahrdung melden,
wenn sie selber nicht in der Lage sind, dem betreffenden Kind oder der erwachsenen Person zu helfen
bzw. eine Hilfe zu vermitteln. Solange die meldepflichtige Person davon ausgehen darf, dass sie die
Gefahrdung selber abwenden bzw. diese anderweitig beseitigt werden kann, muss keine Meldung
erfolgen (selbst wenn sich dies nachtréglich als falsch erweist). Die KESB wird nur subsidiar tétig resp.
muss nur informiert werden, wenn das vorhandene Hilfssystem nicht ausreicht oder nicht greift.

Die Meldung erfolgt grundséatzlich bei der KESB. Die Meldepflicht wird auch erfllt, wenn die Meldung
an die vorgesetzte Person erfolgt. Diese Regelung gilt sowohl im Kindesschutz wie im Erwachsenen-
schutz®. Generell ist darauf zu achten, dass es durch eine Meldung an die vorgesetzte Person keine
unnétige Verzogerung gibt. Der Begriff der vorgesetzten Person ist eng auszulegen und umfasst
lediglich vorgesetzte Personen innerhalb der gleichen Organisationseinheit.

Die Wendung «konkrete Hinweise» hat keine eigenstandige Bedeutung. Sie verdeutlicht lediglich,
dass auch bei einer Meldepflicht keine Meldung um der blossen Meldung willen erfolgen soll, sondern
dass die Meldung qualitativ mdglichst gut sein soll. Bei einer Meldung mussen weder «harte Fakten»
noch «Beweise» geliefert werden; es reicht, wenn anhand subjektiver Eindriicke und objektiver
Kriterien schlussig dargelegt wird, dass das Wohl einer Person méglicherweise gefahrdet ist.

Bei Personen in amtlicher Tatigkeit wird die Meldepflicht héher gewichtet als das Amtsgeheimnis.
Eine Entbindung vom Amtsgeheimnis ist nicht nétig.

Meldepflichtig ist, wer in amtlicher Tatigkeit von einer Gefahrdung erfahren hat oder Kenntnis erlangt.
Wenn die Amtsperson in ihrer Freizeit (als Privatperson) von einer Geféhrdung erfahrt, ist sie nicht
zur Meldung verpflichtet, aber zur Meldung berechtigt.

Bei «kamtlich tatigen Berufsgeheimnis-Trager/innen», insb. Amtséarzt/innen, Schulpsycholog/innen,
Arzt/innen im Kantonsspital, etc. steht der Berufsschweigepflicht die Meldepflicht fir Amtstétigkeit
gegentber. Hier ist zu prifen, ob das kantonale Recht eine Kollisionsregel aufstellt (vgl. Anhang 2).
Falls nicht, ist der Berufsschweigepflicht der Vorrang zu geben und es gelten die Regeln fiur
Berufsgeheimnis-Trager/innen (Details vgl. unten): Im Kindesschutz haben solche Personen ein
selbstandiges Melderecht (ohne Entbindung vom Berufsgeheimnis), im Erwachsenenschutz
mussen sie sich vom Berufsgeheimnis entbinden lassen, wenn sie eine Meldung an die KESB
machen mdéchten.

Im Kindesschutz ist die Meldung an die vorgesetzte Person im Gesetz explizit vorgesehen (Art. 314d Abs. 2 ZGB).

Im Erwachsenenschutz gilt diese Mdglichkeit auch ohne explizite gesetzliche Regelung: Wenn eine Person in amtlicher
Stellung der vorgesetzten Person etwas meldet, ist die vorgesetzte Person auch in amtlicher Stellung und meldepflichtig.
Die Meldepflicht wird m.a.W. auch im Erwachsenenschutz erfillt, wenn die Meldung an die vorgesetzte Person erfolgt.
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Fachpersonen, die beruflich regelméassig mit Kindern Kontakt haben

Fachpersonen, die beruflich regelméassig mit Kindern Kontakt haben, sind verpflichtet, eine Meldung
an die KESB zu machen. Mit «Fachpersonen» sind Personen aus den Bereichen Medizin,
Psychologie, Pflege, Betreuung, Erziehung, Bildung, Sozialberatung, Religion und Sport gemeint.
Personen aus diesen Bereichen haben ein besonderes Vertrauensverhdltnis und eine Schlissel-
funktion in Bezug auf die kiinftige Entwicklung des Kindes

Fachpersonen, die aus den genannten Bereichen (s. oben) kommen und beruflich regelmassig mit
Kindern Kontakt haben, sind insbesondere:

- professionelle/r Sporttrainer/in, professionelle/r Musiklehrer/in, etc.,

- Mitarbeiter/in einer privat organisierten Kinderkrippe oder Kindertagesstatte (KiTa) etc.,

- Mitarbeitende von privaten Beratungsstellen (z.B. sozialpadagogische Familienbegleitung,
Familienplatzierungsorganisationen),

- Nannies oder professionelle Tagesmiitter,
- Mitarbeitende von Beratungsangeboten fir Kinder (z.B. Kindernotruf Pro Juventute [Tel. 147]),
- professionelle Jugendarbeiter/innen oder soziokulturelle Animator/innen,

- Lehrpersonen in Schulen ausserhalb des schulpflichtigen Alters oder Lehrpersonen
ausserhalb des o6ffentlich-rechtlichen Bildungsauftrags.

Die Erweiterung der Meldepflicht auf Personen, die beruflich regelméassig mit Kindern Kontakt haben,
war eine zentrale Neuerung der Gesetzesanpassung per 1.1.2019. Damit sollte vor allem der Schutz
der Kinder im Vorschulalter ausgebaut werden, weil diese kaum in Kontakt kommen mit Personen,
die eine amtliche Téatigkeit ausfihren und bezilglich allfélligen Gefahrdungen meldepflichtig sind.

Konkret missen die folgenden Voraussetzungen kumulativ gegeben sein:

1. Die Fachperson hat beruflich regelméssig mit Kindern zu tun und arbeitet im Bereich Medizin,
Psychologie, Pflege, Betreuung, Erziehung, Bildung, Sozialberatung, Religion oder Sport.

2. Die Fachperson ist weder in amtlicher Tatigkeit noch untersteht sie einem Berufsgeheimnis.

3. Die Fachperson erlangt wéhrend eines beruflichen Kontakts mit Kindern Kenntnis von einer
maoglichen Geféhrdung.

4. Es bestehen konkrete Hinweise dafir, dass die korperliche, psychische oder sexuelle Integritét
eines Kindes gefahrdet ist, und

5. Die Fachperson kann der Gefahrdung nicht im Rahmen ihrer Tatigkeit Abhilfe schaffen.

Ausschlaggebend fir die Meldepflicht ist, dass die Fachperson beruflich mit Kindern Kontakt hat. Der
berufliche Kontakt ist in einem weiten Sinn zu verstehen: Gemeint ist jede Tatigkeit, die mit der
Ubernahme von Fachverantwortung fir Kinder verbunden ist und grundséatzlich mit entsprechender
Ausbildung gegen Erwerb erfolgt.

Wenn die Fachperson in ihrer Freizeit oder im Rahmen eines ehrenamtlichen Engagements von
einem hilfsbedirftigen Kind Kenntnis erhalt (z.B. Pfadi- und J&S-Leiter/innen), entféllt die Meldepflicht.
Die Fachperson ist dann meldeberechtigt (vgl. unten).

Meldepflichtig sind «Fachpersonen». Hilfspersonen von diesen Fachpersonen, z.B. der Materialwart
eines Sportclubs, sind nicht meldepflichtig, aber meldeberechtigt.

Bei Fachpersonen, die im Rahmen einer amtlichen Téatigkeit beruflich regelmassig mit Kindern
Kontakt haben (z.B. eine Lehrperson), gilt die Meldepflicht aufgrund der amtlichen Téatigkeit (vgl. oben).

Bei Fachpersonen, die regelmassig mit Kindern Kontakt haben und dem Berufsgeheimnis unterstellt
sind (z.B. ein Kinderarzt), hat das Berufsgeheimnis Vorrang vor der Meldepflicht. Diese Personen sind
nicht meldepflichtig, aber meldeberechtigt (vgl. unten)

Die Meldepflicht ist relativ, das heisst, die Fachpersonen missen nur dann eine Gefahrdung melden,
wenn sie selber nicht in der Lage sind, dem betreffenden Kind zu helfen bzw. eine Hilfe zu vermitteln.
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Die Meldung erfolgt grundsétzlich bei der KESB. Die Meldepflicht wird aber auch erfillt, wenn die
Meldung an die vorgesetzte Person erfolgt.

Die diesbezigliche Meldepflicht bezieht sich nur auf Meldungen in Bezug auf hilfsbedirftige Kinder.
Bei Fachpersonen, die beruflich regelméassig mit Erwachsenen Kontakt haben, ist zu prifen, ob es
kantonale Meldevorschriften gibt (Details vgl. Anhang 2). Ansonsten gilt das Melderecht (vgl. unten).

Weitere bundesrechtliche Meldepflichten

Berufsbeistand/innen, Fachbeistand/innen und private Beistand/innen Uben eine «amtliche Tatigkeit»
aus. lhre Meldepflicht gegenlber der KESB stiitzt sich beziglich der betreuten Personen aber nicht
auf die Amtstatigkeit, sondern ergibt sich direkt aus den Bestimmungen zur Mandatsfihrung:
Mandatstrager/innen nach Art. 308/325/327a ZGB (Kindesschutz) oder Art. 393/394/396/398 ZGB
(Erwachsenenschutz) sind gestutzt auf Art. 414 ZGB verpflichtet, «die KESB unverziglich uber
Umstéande zu informieren, die eine Anderung der Massnahme erfordern oder eine Aufhebung der
Massnahme ermdglichen». Wenn Berufsbeistdnd/innen, Fachbeistdnd/innen und private Beistande
im Rahmen ihrer amtlichen Tatigkeit von der Hilfsbedirftigkeit einer Drittperson erfahren, gilt die
Meldepflicht aufgrund der «amtlichen Tatigkeit» (vgl. vorne). Wenn sie in der Freizeit davon erfahren,
sind sie meldeberechtigt.

Gestiutzt auf Art. 365 Abs. 2 ZGB ist die vorsorgebeauftragte Person gegenuber der KESB
meldepflichtig, «wenn Geschéfte besorgt werden missen, die vom Vorsorgeauftrag nicht erfasst sind,
oder beziglich Angelegenheiten, in welchen die vorsorgebeauftragte Person Interessen hat, die
denen der betroffenen Person widersprechen». Die Tétigkeit als vorsorgebeauftragte Person ist nur
gegenuber der betreuten Person eine amtliche Tatigkeit; bezilglich Drittpersonen ist die
vorsorgebeauftragte Person nicht meldepflichtig (aber meldeberechtigt).

Gestltzt auf Art. 386 Abs. 2 ZGB ist eine Wohn- oder Pflegeeinrichtung gegeniiber der KESB
meldepflichtig, «wenn sich niemand von ausserhalb der Einrichtung um eine in der Einrichtung
wohnende Person kiimmert». Bei Ubrigem Hilfebedarf sind die Fachpersonen in 6ffentlichen Heimen
meldepflichtig, in privaten Heimen meldeberechtigt.

Gestltzt auf Art. 397a OR ist eine nach Art. 394 ff. OR beauftragte Person (z.B. Bankangestellte bei
einem Vermoégensverwaltungsauftrag) gegenliber der KESB meldepflichtig, «wenn der/die
Auftraggeber/in voraussichtlich dauernd urteilsunfahig wird und eine solche Meldung zur
Interessenwahrung angezeigt erscheint».

Weitergehende kantonale Meldepflichten

Die Kantone kénnen weitere Meldepflichten vorsehen (z.B. fur Arzt/innen, Gesundheitsfachpersonen,
Mitarbeitende von subventionierten Betrieben im Bereich Kindes- und Erwachsenenschutz oder
Familienangehorige). Entsprechende Regelungen finden sich in kantonalen Einfiihrungsgesetzen zum
Kindes- und Erwachsenenschutzrecht, im Schulrecht oder anderen kantonalen Erlassen (Bildungs-
recht, Sozialhilferecht, Gesundheitsrecht, Polizeirecht). Zum Teil werden die bundesrechtlichen
Meldepflichten lediglich konkretisiert, zum Teil werden effektiv weitergehende Meldepflichten
geschaffen, die die bundesrechtlichen Regeln durchbrechen. Da die Meldepflichten im Kindesschutz
per 1.1.2019 bundesrechtlich ausgeweitet wurden, sind die kantonalen Regelungen insbesondere im
Erwachsenenschutz von Bedeutung. Eine Ubersicht mit den kantonalen Meldepflichten ist Anhang 2
Zzu entnehmen.

Beiinterkantonalen Sachverhalten ist das kantonale Recht am Ort der Einrichtung massgebend. Zum
Beispiel muss eine Leiterin eines Heims im Kanton X die kantonalen Meldepflichten im Kanton X
beachten (und nicht auch die kantonalen Meldepflichten des Wohnsitzkantons des Heimbewohners).
Die Frage, welche KESB zustandig ist beziehungsweise an welche KESB die Meldung erfolgen muss,
ist gesondert zu klaren (KESB am Wohnsitz oder am Aufenthaltsort der hilfsbedirftigen Person).
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| C) Zur Meldung berechtigte Personen

Personen, die zur Meldung berechtigt sind, diirfen der KESB eine Meldung machen. Sie sind dazu
aber nicht verpflichtet.

Meldeberechtigt sind insbesondere folgende Personengruppen:

- Privatpersonen

- Berufsgeheimnis-Trager/innen

- Fachpersonen, die ehrenamtlich mit Kindern Kontakt haben

- Fachpersonen, die beruflich oder ehrenamtlich mit Erwachsenen Kontakt haben

Privatpersonen
Privatpersonen haben ein Melderecht.

Unter Privatpersonen werden insbesondere folgende Personengruppen verstanden:
- Angehorige (z.B. Eltern, Kinder, Onkel und Grussmutter),
- Nachbarn, etc.

Privatpersonen diurfen der KESB eine Meldung erstatten, wenn die korperliche, psychische oder
sexuelle Integritat eines Kindes gefahrdet oder eine erwachsene Person hilfsbedrftig erscheint.

Die unterschiedlichen Formulierungen beim Melderecht im Kindesschutz («gefahrdet erscheint»)
und im Erwachsenenschutz («hilfsbedurftig erscheint») sind rechtlich gleichwertig. Sie stellen klar,
dass die meldende Person die Geféahrdung nicht zu beweisen hat. Und: Obwohl die Formulierung bei
der Meldepflicht anders lautet («gefahrdet ist») und eine hohere Meldeschwelle erwarten lasst, sind
alle drei Formulierungen in ihrer praktischen Bedeutung gleichwertig. Unbestritten ist, dass eine
Meldung auch préaventiv gemacht werden kann, das heisst bevor eine Schadigung eingetreten ist.

Zur Meldung von Privatpersonen vgl. Informationsbroschiire der Anlaufstelle KESCHA,

Vorbehalten sind kantonale Meldepflichten (vgl. Anhang 2).

Berufsgeheimnis-Tréager/innen

Personen, die dem Berufsgeheimnis!! unterstehen, sind insbesondere:

- Hausarzt/innen und Kinderéarzt/innen,

- Geistliche, Rechtsanwalt/innen, Notar/innen, Verteidiger/innen, Revisor/innen,

- Psycholog/innen, Zahnéarzt/innen, Chiropraktor/innen, Apotheker/innen, Hebammen,

- Mitarbeitende von Schwangerschaftsberatungsstellen und Beratungs-/Behandlungsstellen
flr suchtbedingte Stérungen.

Bei den Berufsgeheimnis-Trager/innen muss zwischen a) hilfsbedurftigen Kindern, b) hilfsbedurftigen
Erwachsenen und c) ernsthafter Gefahr einer schweren Schéadigung unterschieden werden:

a) Bezuglich hilfsbedurftigen Kindern haben Berufsgeheimnistrager ein Melderecht. Sie durfen der
KESB eine Meldung erstatten, wenn folgende Voraussetzungen kumulativ gegeben sind:

Die Person untersteht dem Berufsgeheimnis.
Die Person erfahrt im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit von einer méglichen Gefahrdung.

Die korperliche, psychische oder sexuelle Integritét eines Kindes erscheint gefahrdet.

R

Die Meldung liegt im Interesse des Kindes.

10 PDF zum Download unter: www.kescha.ch > Erklarungen zum Kindes- und Erwachsenenschutz.

1 Art. 321 Strafgesetzbuch [SR 311.0] sowie spezialgesetzliche Verweisungsnormen (Art. 2 Bundesgesetz (iber die Schwanger-
schaftsberatungsstellen [SR 857.5] oder Art. 3c Abs. 4 Betdubungsmittelgesetz [SR 812.121]).
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Das allgemeine Melderecht wird mit der zusatzlichen Voraussetzung, dass die Meldung «im
Interesse des Kindes» liegt, nur theoretisch eingeschréankt. Faktisch ist das kaum eine
Einschrankung, denn von dieser Uberlegung lasst sich jede Person leiten, wenn sie eine Meldung
an die KESB pruft. Mit der Formulierung wird aber deutlich, dass bei der Abwagung, ob eine
Meldung gemacht werden soll, die Interessen des Kindes in den Vordergrund riicken. Dabei geht
es nicht nur um die Interessen des direkt betroffenen Kindes, sondern auch um die Interessen
anderer Kindern, die mit der gefahrdenden Person in Kontakt stehen. Die Berufsgeheimnistrager/in
macht eine Interessenabwégung zwischen dem Schutz des Vertrauensverhdltnisses und dem
Schutz von mdglicherweise gefahrdeten Kindern. Von einer Meldung ist abzusehen, wenn das
gefahrdete Kind oder die geféahrdeten Kinder in gréssere Gefahr geraten wirden als mit Meldung.

Eine Person, die dem Berufsgeheimnis untersteht, ist nicht verpflichtet, aber berechtigt, eine
Meldung an die KESB zu machen. Eine Meldepflicht kdnnte kontraproduktiv sein, weil sie die
Vertrauensbeziehung zum betroffenen Kind oder zu Dritten geféahrden oder zerstéren kénnte.

Eine Entbindung vom Berufsgeheimnis ist nicht notig. Der Kindesschutz wird gegeniiber dem
Berufsgeheimnis héher gewichtet. Bis 31.12.2018 durften Personen mit Berufsgeheimnis nur
Meldung erstatten, wenn eine strafbare Handlung vorlag (vgl. aArt 364 StGB, der per 1.1.2019
aufgehoben wurde). Die Ausweitung des Melderechts fur Berufsgeheimnis-Trager/innen war eine
wichtige Neuerung, weil die Entbindung vom Berufsgeheimnis oft (zu) lange dauerte.

Kantonale Meldepflichten sind vorbehalten (vgl. Anhang 2).

b) Bezuglich hilfsbedirftigen Erwachsenen haben Berufsgeheimnistrager/innen hingegen kein
selbstandiges Melderecht (und auch keine Meldepflicht). Das Berufsgeheimnis wird hier héher
gewichtet als der Schutz der hilfsbedirftigen Person. Vorbehalten sind Meldungen mit Einwilligung
der betroffenen Person oder nach einer vorgangigen Entbindung vom Berufsgeheimnis durch die
vorgesetzte Stelle oder Aufsichtsbehdrde oder aufgrund einer das bundesrechtliche Berufs-
geheimnis durchbrechenden kantonal geregelten Meldevorschrift (Details siehe Anhang 2).

c) Beiernsthafter Gefahr einer schweren Schadigung besteht ein Melderecht gestiitzt auf Art. 453
ZGB und gilt fur hilfsbedurftige Kinder und Erwachsene gleichermassen (inhaltlich wird es in der
Regel um die Prifung einer flrsorgerischen Unterbringung sowie um schwerwiegende
Kindeswohlgefahrdungen gehen, die ein unmittelbares Eingreifen erfordern):

Besteht die ernsthafte Gefahr, dass eine hilfsbeduirftige Person sich selbst gefdhrdet oder ein
Verbrechen oder Vergehen begeht, mit dem sie jemanden kdrperlich, seelisch oder materiell schwer
schéadigt, sind Berufsgeheimnis-Trager/innen berechtigt, der KESB eine Meldung zu erstatten.

Hilfspersonen von Berufsgeheimnis-Trager/innen

Hilfspersonen sind Personen, die Personen mit Berufsgeheimnis (s. oben) bei deren Berufstatigkeit
unterstitzen, beispielsweise indem sie delegierte Tatigkeiten ausfihren, insbesondere:

- Pflegefachpersonen, Heilpddagog/innen oder Sachbearbeiter/innen in einem Spital,
- medizinische Praxisassistent/innen oder Sachbearbeiter/innen in einer Arztpraxis,

- Sozialarbeiter/innen in einer Kinder- und Jugendpsychiatrischen Klinik,

- Seelsorger/innen im Auftrag der Pfarrperson.

Diese Hilfspersonen unterstehen ebenfalls dem Berufsgeheimnis. Im Gegensatz zu den priméren
Berufsgeheimnis-Trager/innen haben sie aber kein selbstandiges Melderecht (und schon gar keine
Meldepflicht). Sie kdnnen der KESB nur eine Meldung machen, wenn sie sich von der vorgesetzten
Stelle oder der Aufsichtsbehdérde vom Berufsgeheimnis entbinden lassen. Da die vorgangige
Entbindung vom Berufsgeheimnis oft (zu) lange Zeit dauert, wird empfohlen, dass die Hilfsperson, die
Kenntnis von einer moglichen Gefahrdung oder Hilfsbedurftigkeit erhalt, die Information der/dem
priméren Berufsgeheimnistrager/in meldet, damit diese Person die erforderliche Interessen-
abwéagung vornimmt und die Meldung an die KESB macht.




KONFERENZ FUR KINDES- UND ERWACHSENENSCHUTZ
CONFERENCE EN MATIERE DE PROTECTION DES MINEURS ET DES ADULTES
CONFERENZA PER LA PROTEZIONE DEI MINORI E DEGLI ADULTI

Mitarbeitende von Opferhilfe-Beratungsstellen

Mitarbeiter/innen von Opferhilfe-Beratungsstellen? haben ein Melderecht.

Sie dirfen der KESB eine Meldung erstatten, wenn die korperliche, psychische oder sexuelle Integritat
eines Kindes oder einer Person unter umfassender Beistandschaft ernsthaft gefahrdet ist.

Eine vorgangige Entbindung von der Schweigepflicht ist nicht notig. Die Formulierung «ernsthaft
gefahrdet» ist im Sinne von Art. 453 ZGB «ernsthafte Gefahr einer schweren Schadigung» zu
interpretieren und verlangt qualifiziertere Merkmale als «hilfsbeddrftig erscheint».

Fachpersonen, die ehrenamtlich mit Kindern Kontakt haben

Fachpersonen, die im Freizeitbereich ehrenamtlich Kontakt mit Kindern haben, haben ein Melde-
recht. Gemeint sind insbesondere folgende Personengruppen:

- ehrenamtlicher Trainer/innen im Sportverein,

- J+S-Leiter/innen, Pfadi-Leiter/innen, Jubla-Leiter/innen.

Diese Fachpersonen dirfen der KESB eine Meldung erstatten, wenn die korperliche, psychische oder
sexuelle Integritat eines Kindes gefahrdet erscheint.

Vorbehalten sind kantonale Meldepflichten (vgl. Anhang 2).

Fur die oben erwéhnten Fachpersonen sollten Schulungen angeboten werden, um sie in Bezug auf
ihre Verantwortung fur hilfsbedirftige Kinder zu sensibilisieren und zu unterstiitzen, damit sie mit dem
Melderecht verantwortungsbewusst umgehen kdnnen.

Fachpersonen, die beruflich oder ehrenamtlich mit Erwachsenen Kontakt haben

Fachpersonen, die beruflich oder im Freizeitbereich regelméssig mit Erwachsenen Kontakt haben,
sind berechtigt, eine Meldung an die KESB zu machen. Folgende Personen sind hier speziell
angesprochen:

- Fachpersonen in privaten Alters- und Pflegeheimen,

- Mitarbeiter/innen in Spielcasions,

- Mitarbeiter/innen in Restaurants und Dorfladen,

- Mitarbeiter/innen von Beratungsstellen fir Erwachsene (Schuldenberatungsstelle etc.),

- ehrenamtliche Trainer/in im Altersturnen oder ehrenamtliche Chorleiter/in, etc.

Diese Fachpersonen dirfen der KESB eine Meldung erstatten, wenn eine erwachsene Person
hilfsbediirftig erscheint.

Vorbehalten sind kantonale Meldepflichten (vgl. Anhang 2).

Fur die oben erwéhnten Fachpersonen sollten Schulungen angeboten werden, um sie in Bezug auf
ihre Verantwortung fir hilfsbedurftige Erwachsene zu sensibilisieren und zu unterstitzen, damit sie
mit dem Melderecht verantwortungsbewusst umgehen kdnnen.

12 Obwohl Mitarbeiter/innen einer Opferhilfe-Beratungsstelle eine ,amtliche Tatigkeit* austiben, gilt fir sie nicht die Meldepflicht
nach Art. 314d ZGB. Art. 11 Abs. 3 OHG schitzt das besondere Vertrauensverhéltnis und hat Vorrang vor der Meldepflicht.
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Anhang 1:
Muster fur eine Meldung an die KESB [Kindesschutz]

Angaben zum betroffenen Kind (Vorname, Name, Geburtsdatum oder Alter),
Angaben zur Mutter und zum Vater (Vorname, Name, Adresse, Zivilstand, Beruf/Erwerbstatigkeit)

Angaben zur meldenden Person (Vorname, Name, Adresse, Stelle/Funktion, Erreichbarkeit)

Hinweise zur moglichen Geféhrdung (so vollstandig wie maglich):

¢ |hre Beziehung zum betroffenen Kind resp. zur betroffenen Familie?

e Was melden Sie? Welche Probleme liegen aus lhrer Sicht vor?

o Welche Unterstiitzung brauchen die Eltern/die Kinder aus Ihrer Sicht?

o Wer hat bisher was unternommen? Was war erfolgreich, was nicht?

o Familiare Situation der betroffenen Kinder (ggf. Trennung/Scheidung, Wohnsituation)?

¢ Was wissen Sie Uber das Beziehungsnetz der betroffenen Familie?
Wer wirkt aus lhrer Sicht unterstiitzend auf die Eltern und/oder das Kind/die Kinder?

e Weshalb wird die Meldung zum jetzigen Zeitpunkt eingereicht?

¢ Wurden Kind und Eltern Gber die Meldung informiert? Falls Ja: Wie war die Reaktion?
Falls Nein: Aus welchen Grinden unterblieb die Information?

o Wer wurde sonst noch Uber die Meldung informiert?
¢ Sind andere Stellen involviert oder bereits mit Abklarungen befasst?

¢ Hinweise zur gesundheitlichen Situation der betroffenen Personen
(inkl. Hinweise auf Hausarztin, Psychiater etc.)

¢ |st bei Abklarungen etwas Besonderes zu beachten (z.B. Dolmetscher)?

e Haben Sie weitere Anmerkungen?

Ort, Datum und Unterschrift
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Anhang 2:
Kantonale Meldepflichten

(Stand: 1. Januar 2019)

(dieser Anhang wird bis Ende Februar 2019 erarbeitet)

Ausgangslage

In Art. 314d Abs. 3 ZGB (Kindesschutz) und Art. 443 Abs. 3 ZGB (Erwachsenenschutz)
ist vorgesehen, dass die Kantone — ergdnzend zu den bundesrechtlichen Meldepflichten —
weitergehende Meldepflichten vorsehen kdnnen.

Im Folgenden findet sich eine Ubersicht zu diesen kantonalen Meldepflichten

(gestiitzt auf Angaben der kantonalen Aufsichtsbehérden im Kindes- und Erwachsenenschutz):
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